
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SAŽETAK POZIVA NA DODJELU BESPOVRATNIH 

SREDSTAVA 
 
 

„Digitalizacija usluga jedinica lokalne i područne (regionalne) 
samouprave” 

_____________________________________________________________________________ 
Kod Poziva: PK.1.2.06 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                          

1. Cilj Poziva  
  
Ovaj Poziv pokrenut je u okviru Programa Konkurentnost i kohezija 2021. – 2027. (PKK), 
Prioriteta 1. Jačanje gospodarstva ulaganjem u istraživanje i inovacije, podupiranjem poslovne 
konkurentnosti, digitalizacije i razvojem vještina za pametnu specijalizaciju, Specifičnog cilja 1.ii 
Iskorištavanje koristi digitalizacije za građane, poduzeća, istraživačke organizacije i tijela javne 
vlasti.  
  
Predmet Poziva: Podržati ulaganja u digitalizaciju usluga koje su povezane s poslovima iz 
upravne nadležnosti jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave (JLP(R)S). Ulaganjima 
u razvoj novih, znatno unaprjeđenje postojećih ili integraciju više jednostavnih digitalnih usluga 
(e-usluga i/ili m-usluga) u jednu kompleksnu uslugu, omogućit će JLP(R)S-ovima digitalizaciju 
procesa i zajedničkih usluga koje su od najveće važnosti za poboljšanje kvalitete života lokalnog 
stanovništva te stvaranje poticajnog poslovnog okruženja.   
  
Svrha Poziva: Podržati zajednice JLP(R)S u razvoju novih i/ili znatnom unaprjeđenju postojećih 
digitalnih usluga te integraciju više jednostavnih digitalnih usluga u jednu kompleksnu uslugu. 
  
2. Ukupna raspoloživa financijska sredstva   

  
Ukupno raspoloživa bespovratna sredstva po Pozivu iznose 20.000.000 eura. 
 

3. Raspoloživa sredstva po prijavitelju i predviđeni intenzitet   
 
Iznos bespovratnih sredstava koji se može dodijeliti pojedinom projektnom prijedlogu i 
maksimalni intenzitet sufinanciranja u okviru Poziva: 
 

 
Zadržava se pravo ne dodijeliti sva raspoloživa bespovratna sredstva u okviru ovog Poziva. 
  
4. Prihvatljiv prijavitelj i partneri   

  
Prihvatljiv prijavitelj po ovom Pozivu su jedinice lokalne i područne (regionalne) samouprave na 
području Republike Hrvatske prema Zakonu o lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi 
(„Narodne novine“, br. 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 
137/15, 123/17, 98/19, 144/20) i Zakonu o Gradu Zagrebu („Narodne novine“, br. 62/01, 125/08, 
36/09, 119/14, 98/19 i 144/20).  
 
Prijavitelj mora prijaviti i provoditi projekt u partnerstvu.   
 

Bespovratna sredstva  
Najniži iznos:  200.000 eura 
Najviši iznos:  2.000.000  eura 
Intenzitet sufinanciranja: 85% prihvatljivih troškova 

 



                          

Prihvatljivi partneri su JLP(R)S-ovi na području Republike Hrvatske prema Zakonu o lokalnoj i 
područnoj (regionalnoj) samoupravi (NN, br. 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 
150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20) i Zakonu o Gradu Zagrebu (NN br. 62/01, 
125/08, 36/09, 119/14, 98/19 i 144/20). 
 
 
5. Razdoblje provedbe projekta  
 
Pod razdobljem provedbe projekta podrazumijeva se datum početka i predviđenog završetka 
provedbe projekta koji je definiran Ugovorom o dodjeli bespovratnih sredstava.  
 
Provedba projekta ne smije započeti prije datuma predaje projektnog prijedloga, a inicijalno 
trajanje razdoblja provedbe projekta ne može biti duže od 24 mjeseca. 
 
  
6. Prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati u okviru ovog Poziva su 

sljedeće:  
 

1. Razvoj novih e-usluga koje obuhvaćaju cijelu životnu/poslovnu situaciju; 
2. Razvoj novih m-usluga koje obuhvaćaju cijelu životnu/poslovnu situaciju;  
3. Znatno unaprjeđenje postojećih e-usluga koje obuhvaćaju cijelu životnu/poslovnu 

situaciju;  
4. Znatno unaprjeđenje postojećih m-usluga koje obuhvaćaju cijelu životnu/poslovnu 

situaciju; 
5. Integracija više jednostavnih digitalnih usluga (e-usluga ili m-usluga) u jednu kompleksnu 

uslugu; 
6. Prilagodba novih ili postojećih e-usluga u m-usluge dostupne na postojećim mobilnim 

platformama i aplikacijama razvijenim u okviru Državne informacijske infrastrukture u 
svrhu omogućavanja veće digitalne mobilnosti građana; 

7. Razvoj mjera i rješenja koje povećavaju sigurnost informacijskih sustava i smanjuju rizike 
od kibernetičkih napada na javne e-usluge i m-usluge; 

8. Pripreme i održavanje edukacija povezanih s e-uslugom/m-uslugom koja je predmet 
projekta; 

9. Promidžba i vidljivost te provedba horizontalnih načela; 
10. Upravljanje projektom i priprema projektnog prijedloga (ukoliko je primjenjivo). 

 
  

7. Geografska ograničenja   
  

Projekt se provodi na području Republike Hrvatske.  
  
 
 
 
 



                          

 
 

8. Administrativni podaci (rok, oblik i mjesto podnošenja projektnog  
 prijedloga)   

  
Projektni prijedlog je napisan na hrvatskom jeziku i latiničnom pismu. Sva tražena dokumentacija 
je na hrvatskom jeziku.  

  
Projektni prijedlog podnosi se od strane ovlaštene osobe Prijavitelja putem sustava eKohezija u 
elektroničkom obliku u roku definiranom na javnom portalu sustava.  

  
  

Rok dostave projektnog prijedloga 
 
Projektne prijedloge u okviru Poziva potencijalni prijavitelji moći će podnositi od 13. siječnja 
2026. godine u 11:00:00 sati do iskorištenja raspoloživih sredstava za predmetni Poziv, a 
najkasnije do 31. prosinca 2026. godine u 11:00:00 sati. 
  
 


